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ANNEX ‘B’

Criteri generali per i prodotti LED con riferimento alle fasce di prodotto come
indicate sui cataloghi ed impiegati alle condizioni operative raccomandate

FASCIA DI PRODOTTO

LIVELLO GARANZIA

G2

Garantite per 2 (due) anni

*4000h = 11h al giorno x 365 giorni.

Senza limitazioni sui tempi di utilizzo per il primo anno, sempre che
siano rispettate le condizioni d'impiego.

G3

Garantite per 3 (tre) anni

*4000h = 11h al giorno x 365 giorni.

Senza limitazioni sui tempi di utilizzo per il primo anno, sempre che
siano rispettate le condizioni d'impiego.

G4

Garantite per 4 (quattro) anni

*4000h = 11h al giorno x 365 giorni.

Senza limitazioni sui tempi di utilizzo per il primo anno, sempre che
siano rispettate le condizioni d'impiego.

G4h24

Garantite per 4 (quattro) anni h24, la Garanzia Totale per 4 anni di
utilizzo

G5h24

Garantite per 5 (quattro) anni h24, la Garanzia Totale per 5 anni di
utilizzo
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Esempi dei criteri di Garanzia Generale LED con riferimento alle Fasce di Prodotto come indicate sui cataloghi e con operativita
di prodotto come da indicazioni operative

Guasti Tempo Anni Livello di Livello di Garanzia Prodotto installato G2 operativita 24h/24h
% (ore) Garanzia
100 500 1000
Rotture Ammessa Copertura Rotture Ammessa Copertura Rotture Ammessa Copertura
Garanzia Garanzia Garanzia
0,20% 1000h piena nessuna 0 piena nessuna 0 piena nessuna 0 piena
0,60% 3000h piena nessuna 0 piena nessuna 0 piena nessuna 0 piena
1,00% 5000h piena nessuna 0 piena nessuna 0 piena nessuna 0 piena
1,75% 8760h 1A piena nessuna 0 piena nessuna 0 piena nessuna 0 piena
2,00% 10000h G2 N/A N/A N/A N/A N/A N/A N/A N/A N/A N/A
3,00 15000h G2 N/A N/A N/A N/A N/A N/A N/A N/A N/A N/A
3,50% 17520h 2A G2 N/A N/A N/A N/A N/A N/A N/A N/A N/A N/A
4,00% 20000h N/A N/A N/A N/A N/A N/A N/A N/A N/A N/A
5,25% 26280h 3A N/A N/A N/A N/A N/A N/A N/A N/A N/A N/A
6,00% 30000h N/A N/A N/A N/A N/A N/A N/A N/A N/A N/A
7,00% 35040h 4A N/A N/A N/A N/A N/A N/A N/A N/A N/A N/A
8,00% 40000h N/A N/A N/A N/A N/A N/A N/A N/A N/A N/A
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Esempi dei criteri di Garanzia Generale LED con riferimento alle Fasce di Prodotto come indicate sui cataloghi e con operativita
di prodotto come da indicazioni operative

Guasti Tempo Anni Livello di Livello di Garanzia Prodotto installato G3 operativita 24h/24h
% (ore) Garanzia
100 500 1000
Rotture Ammessa Copertura Rotture Ammessa Copertura Rotture Ammessa Copertura
Garanzia Garanzia Garanzia
0,20% 1000h piena nessuna 0 piena nessuna 0 piena nessuna 0 piena
0,60% 3000h piena nessuna (1]} piena nessuna 0 piena nessuna 0 piena
1,00% 5000h piena nessuna (1]} piena nessuna 0 piena nessuna 0 piena
1,75% 8760h 1A piena nessuna (1]} piena nessuna 0 piena nessuna 0 piena
2,00% 10000h G3 1 2 0 8 10 0 20 20 0
3,00 15000h G3 2 3 1 16 15 1 31 30 1
3,50% 17520h 2A G3 N/A N/A N/A N/A N/A N/A N/A N/A N/A N/A
4,00% 20000h G3 N/A N/A N/A N/A N/A N/A N/A N/A N/A N/A
5,25% 26280h 3A G3 N/A N/A N/A N/A N/A N/A N/A N/A N/A N/A
6,00% 30000h N/A N/A N/A N/A N/A N/A N/A N/A N/A N/A
7,00% 35040h 4A N/A N/A N/A N/A N/A N/A N/A N/A N/A N/A
8,00% 40000h N/A N/A N/A N/A N/A N/A N/A N/A N/A N/A
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Esempi dei criteri di Garanzia Generale LED con riferimento alle Fasce di Prodotto come indicate sui cataloghi e con operativita
di prodotto come da indicazioni operative

Guasti Tempo Anni Livello di Livello di Garanzia Prodotto installato G4 operativita 24h/24h
% (ore) Garanzia
100 500 1000
Rotture Ammessa Copertura Rotture Ammessa Copertura Rotture Ammessa Copertura
Garanzia Garanzia Garanzia
0,20% 1000h piena nessuna 0 piena nessuna 0 piena nessuna 0 piena
0,60% 3000h piena nessuna (1]} piena nessuna 0 piena nessuna 0 piena
1,00% 5000h piena nessuna (1]} piena nessuna 0 piena nessuna 0 piena
1,75% 8760h 1A piena nessuna 0 piena nessuna 0 piena nessuna 0 piena
2,00% 10000h G4 1 2 0 8 10 0 20 20 0
3,00 15000h G4 2 3 1 16 15 1 31 30 1
3,50% 17520h 2A G4 5 4 1 19 18 1 37 36 1
4,00% 20000h G4 N/A N/A N/A N/A N/A N/A N/A N/A N/A N/A
5,25% 26280h 3A G4 N/A N/A N/A N/A N/A N/A N/A N/A N/A N/A
6,00% 30000h G4 N/A N/A N/A N/A N/A N/A N/A N/A N/A N/A
7,00% 35040h 4A G4 N/A N/A N/A N/A N/A N/A N/A N/A N/A N/A
8,00% 40000h N/A N/A N/A N/A N/A N/A N/A N/A N/A N/A
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Esempi dei criteri di Garanzia Generale LED con riferimento alle Fasce di Prodotto come indicate sui cataloghi e con operativita
di prodotto come da indicazioni operative

Guasti Tempo Anni Livello di Livello di Garanzia Prodotto installato G4H24
% (ore) Garanzia
100 500 1000
Rotture Ammessi Copertura Rotture Ammessi Copertura Rotture Ammessi Copertura
Garanzia Garanzia Garanzia
0,20% 1000h piena nessuno (1]} piena nessuno 0 piena nessuno 0 piena
0,60% 3000h piena nessuno 0 piena nessuno 0 piena nessuno 0 piena
1,00% 5000h piena nessuno 0 piena nessuno 0 piena nessuno 0 piena
1,75% 8760h 1A piena nessuno 0 piena nessuno 0 piena nessuno 0 piena
2,00% 10000h G4h24 1 2 0 8 10 0 20 20 0
3,00 15000h G4h24 2 3 1 16 15 1 31 30 1
3,50% 17520h 2A G4h24 5 4 1 19 18 1 37 36 1
4,00% 20000h G4h24 8 4 4 24 20 4 44 40 4
5,25% 26280h 3A G4h24 12 5 7 33 26 7 59 52 7
6,00% 30000h G4h24 13 6 7 37 30 7 67 60 7
7,00% 35040h 4A G4h24 15 7 8 43 35 8 78 70 8
8,00% 40000h N/A N/A N/A N/A N/A N/A N/A N/A N/A N/A
12,00% 60000h N/A N/A N/A N/A N/A N/A N/A N/A N/A N/A
16,00% 80000h N/A N/A N/A N/A N/A N/A N/A N/A N/A N/A

Tel. 055 894 881 — Fax 055 8953 032 / 055 8952 780 — Iscritta al Registro delle Imprese di Firenze- C.F. e P.IVA 03312240488

DURA LAMP SPA a socio unico Sede legale Via Pratese, 164 — 50145 Firenze

Iscritta a R.E.A. di Firenze al n. 353287 Capitale sociale € 400.000,00 i.v. - Soggetta all'attivita di direzione e coordinamento di 3F FILIPPI S.P.A.

www.duralamp.it — duralamp@duralamp.it

5/6



mailto:duralamp@duralamp.it

WM

LAMP

Esempi dei criteri di Garanzia Generale LED con riferimento alle Fasce di Prodotto come indicate sui cataloghi e con operativita
di prodotto come da indicazioni operative

Guasti Tempo Anni Livello di Livello di Garanzia Prodotto installato G2-G3-G4 4000h/anno
% (ore) Garanzia
100 500 1000
Rotture Ammessi Copertura Rotture Ammessi Copertura Rotture Ammessi Copertura
Garanzia Garanzia Garanzia
N/A piena nessuno 0 piena nessuno 0 piena nessuno 0 piena
N/A piena nessuno 0 piena nessuno 0 piena nessuno 0 piena
N/A piena nessuno 0 piena nessuno 0 piena nessuno 0 piena
N/A 4000 1A piena nessuno (1]} piena nessuno 0 piena nessuno 0 piena
1,00% 5000 G2 1 1 0 5 5 0 10 10 0
1,20% 6000 G2 2 1 1 7 6 1 13 12 1
1,40% 7000 G2 2 1 1 8 7 1 15 14 1
1,60% 8000 2A G2 3 2 1 9 8 1 17 16 1
2,00% 10000 G3 1 2 0 8 10 0 20 20 0
2,40% 12000 3A G3 1 3 0 10 12 0 22 24 0
3,00 15000 G4 2 3 1 16 15 1 31 30 1
3,20% 16000 4A G4 5 4 1 17 16 1 33 32 1
N/A N/A N/A N/A N/A N/A N/A N/A N/A N/A
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